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Бизнес-процестің 
функционалдық картасы 
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БИЗНЕС-
ПРОЦЕСС 

Жұмыссыздарды онлайн оқытуды 
ұйымдастыру (skills.enbek.kz) 

КОДЫ:  
ФК-D.04 ТАҒАЙЫНДАУ 

Ізденушілердің еңбек нарығында 
сұранысқа ие кәсіптер мен дағдыларды 
игеруі 

ТҮРІ Қызмет 

БП ҮШІН ЖАУАПТЫ: 

Кәсіптік даярлау жөніндегі маман  
Құрылымдық бөлімшенің басшысы 

 

БП ҚАТЫСУШЫЛАРЫ: 

Жұмыспен қамтуға жәрдемдесу жөніндегі маман 

ЕМО (МО) басшысы  
Еңбек нарығының талдаушысы 

Құрылымдық бөлімшелердің басшылары 

КЛИЕНТ: Жұмыс 
беруші  
 

 

КЛИЕНТ ҮШІН КІРУ: 
skills.enbek.kz 

Құжаттар БП нәтижелері 
 

Ізденуші Сертификат алу 

 

Қызметкер / 
Клиент 

№ Әрекеттер АЖ 

Ізденуші 

1. Жұмыссыздарды онлайн оқыту 

skills.enbek.kz 

1.1 
skills.enbek.kz порталда 
авторизациялау 

1.2 
Платформада курсты таңдап, оқуды 
бастаңыз  

1.3 Тестілеуден өту 

Автоматты түрде 1.4 Аяқталған туралы сертификат алу 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

КОД: ФК-D.04 

 
Функциональная карта

 бизнес- 

процесса 

 

ОРГАНИЗАЦИЯ ОНЛАЙН 

ОБУЧЕНИЯ БЕЗРАБОТНЫХ 

(skills.enbek.kz) 
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БИЗНЕС- 

ПРОЦЕСС 

Организация онлайн обучения безработных 

(skills.enbek.kz) 

 

КОД: 

ФК-D.04 НАЗНАЧЕНИЕ 
Получение соискателями востребованных на рынке 

труда профессий и навыков 

ВИД Услуга 

ОТВЕТСТВЕННЫЙ ЗА БП: 

Специалист по профессиональной подготовке 

Руководитель структурного подразделения 

 

 
УЧАСТНИКИ БП: 

Специалист по содействию занятости 

Руководитель ЦТМ (КЦ) 

Аналитик рынка труда 

Руководители структурных подразделений 

 
КЛИЕНТ: 

Работодатель 

 
 

 
ВХОД ДЛЯ 

КЛИЕНТА: 

skills.enbek.kz 

Документы Результаты БП  

Соискатель Получение сертификата 

 
 
 

 

Сотрудник / 

Клиент 
№ Действия ИС 

 

 
Соискатель 

1. Онлайн обучение безработных  
 

skills.enbek.kz 

1.1 Авторизоваться на портале skills.enbek.kz 

1.2 
Выбрать на платформе курс и начать 

обучение 

1.3 Пройти тестирование 

Автоматически 1.4 Получить сертификат о завершении 

 


	КОД: ФК-D.04
	ОРГАНИЗАЦИЯ ОНЛАЙН
	(skills.enbek.kz)

