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БИЗНЕС-
ПРОЦЕСС 

Елдің солтүстік аймақтарына қоныс аудару 
мәселелері бойынша кеңес беру 

КОДЫ:  
ФК-F.02 ТАҒАЙЫНДАУ 

Еліміздің солтүстік өңірлеріне қоныс аудару 
мәселелері бойынша азаматтарға кеңес беру 

ТҮРІ Қызмет 

БП ҮШІН ЖАУАПТЫ: 
Жұмысқа орналастыру бойынша кеңесші 
Құрылымдық бөлімшенің басшысы 
 

БП қатысушылары: 
ЕМО (КО) басшысы  
Құрылымдық бөлімшелердің басшылары 

Жұмыс берушілермен өзара іс-қимыл жөніндегі маман 

Еңбек нарығының талдаушысы 

КЛИЕНТ: 
Ізденуші  
 

 

КЛИЕНТ ҮШІН 
КІРУ: Enbek.kz 

Құжаттар БП нәтижелері 
 

Ізденуші  Кеңес беру 

 

Қызметкер / Клиент № Әрекеттер АЖ 

Ізденуші 

1. Өтінім беру 

Enbek.kz 
1.1 

Дербес мәліметтерді көрсете 
отырып, онлайн өтінім береді 

Автоматты түрде 1.2 
Өтінім ЕН ААЖ-не ЕМО-на (МО) 
түседі 

  

Жұмысқа орналастыру 
бойынша кеңесші 

2. 
Қоныс аудару мәселелері бойынша 
кеңес 

ЕН ААЖ 

2.1 
Өтінімдерді мониторингілеу 
Инфопанельде 

2.2 Ізденушіге кеңес беру   

2.3 
Кеңес нәтижесін көрсету және 
өтінімді жабу 

ЕН ААЖ 
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БИЗНЕС- 

ПРОЦЕСС 

Консультирование по вопросам переселения в 

северные регионы страны 

 

 
КОД: 

ФК-F.02 

 
НАЗНАЧЕНИЕ 

Предоставление консультации гражданам по 

вопросам переселения в северные регионы 

страны 

ВИД Услуга 

ОТВЕТСТВЕННЫЙ ЗА БП: 

Консультант по трудоустройству 

Руководитель структурного подразделения 

 
Участники БП: 

Руководитель ЦТМ (КЦ) 

Руководители структурных подразделений 

Специалист по взаимодействию с работодателями 

Аналитик рынка труда 

КЛИЕНТ: 

Соискатель 

 
 

 
ВХОД ДЛЯ 

КЛИЕНТА: 

Enbek.kz 

Документы Результаты БП  

Заявка Предоставление консультации 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Сотрудник / 

Клиент 
№ Действия ИС 

 
Соискатель 

1. Подача заявки  
Enbek.kz 

1.1 
Подает онлайн заявку указав 

персональные сведения 

Автоматически 1.2 Заявка поступает в ЦТМ (КЦ) в АИС РТ  

 

Консультант по 

трудоустройству 

2. Консультация по вопросам переселения 
АИС РТ 

2.1 Мониторинг заявок на Инфопанели 

2.2 Предоставить консультацию соискателю  

2.3 
Отразить результат о консультации и 

закрывает заявку 
АИС РТ 



 

Бизнес-процесс «Консультирование по вопросам переселения в северные регионы страны» (ФК-F.02) 
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